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從空間到場所：
論中壢車站東南亞族裔的凝聚

張志成 *、黃文宗 **

*中原大學設計學博士學位學程博士候選人
**中原大學商業設計學系副教授

【摘要】

臺灣從開發中國家走向已開發國家，同時也面臨已開發國家所經

歷過的勞工短缺問題。人均 GDP不如臺灣的東南亞各國，首當其衝

成為臺灣的跨國勞工輸出中心。離鄉背井討生活的跨國移工，成為

都市飛地（urban enclave）的特有文化；他們角色曖昧且神祕，在異

鄉尋求彼此間的溫暖，並且凝聚成臺灣特有的文化地景之一。本文以

中壢車站為田野中心向外擴張至中平商圈徒步區，透過非參與式觀

察、深度訪談、評價構造法，解讀東南亞族裔如何讓交通運輸空間

（space）慢慢走向場所（place）凝聚。研究發現，東南亞族裔於樣

本凝聚的主要成因為：1.家鄉體驗的氛圍再現、2.四通八達的交通樞

紐、3.低成本人際網絡空間、4.一站式多元消費服務，但此類成因可

直覺推理且與臺灣其他東南亞族裔聚集地並無不同。然而，樣本真正

有別於其他個案之處，則在於其地景敘事的「去軍隊領域化」與「再

東南亞族裔領域化」之過程。

關鍵字：文化地景、東南亞族裔、場所精神、場所芭蕾
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From space to place: On the cohesion of 
Southeast Asian ethnic groups 

at Zhongli Station

Chang, Chih-Cheng*、Huang, Wen-Tsung**

*PhD Candidate, PhD Program in Design,

Chung Yuan Christian University
**Associate Professor, Department of Commercial Design, 

Chung Yuan Christian University

【Abstract】

As Taiwan moves from a developing country to a developed country, 

it is also facing labor shortages experienced by developed countries. 

Southeast Asian countries whose per capita GDP is not as good as Taiwan’s 

are the first to bear the brunt of becoming Taiwan’s transnational labor 

export center. Transnational migrant workers who left their hometowns 

to make a living have become the unique culture of urban enclaves; their 

roles are ambiguous and mysterious, and they seek warmth from each 

other in a foreign land, and they have condensed into one of Taiwan’s 

unique cultural landscapes. This article takes Zhongli Station as the center 

of the field and expands to the pedestrian area of Zhongping Business 

District. Through non-participatory observation, in-depth interviews, 

and evaluation construction methods, this article explains how Southeast 

Asian ethnic groups slowly make transportation space become a place 

to condense. The study found that the main reasons for the cohesion of 

Southeast Asian ethnic groups in the sample are: 1. Reappearance of the 
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atmosphere experienced in hometown, 2. Transportation hubs extending 

in all directions, 3. Low-cost interpersonal network space, 4. One-

stop diversified consumer services, but such reasons It can be inferred 

intuitively and is no different from other Southeast Asian ethnic gathering 

places in Taiwan. However, what really distinguishes this sample from 

other cases is the process of “deterritorialization” of the landscape 

narrative and “reterritorialization of Southeast Asian ethnic groups.”

Keywords： cultural landscape, Southeast Asian ethnic groups, genius 
loci, place-ballet
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壹、緒論

Cosgrove與 Daniels (1988)在其著作《The Iconography of Landscape: Essays on 

the Symbolic Representation, Design and Use of Past Environments》揭示「意象詮釋

學」（iconography）的概念，即將地景表象中隱含的象徵意義解析出來。這一概念

推動了 1980、1990年代地理學在文化思考上的大轉向，將「地景」作為一種「視

界之道」，更明白的說就是「觀看世界的方法」。通過分析地景中社會脈絡符號化

的過程，深化對表象「景觀」的描繪與認知。文化地景不僅是一個地區獨有的自然

生態群落和風貌，更是各種族群、社群的集體記憶和故事的見證。它象徵著產業結

構、政經權力、基層力量以及意識形態的空間影響。文化地景是由一個或多個文化

主體透過身體參與、生活實踐或情感記憶的累積所詮釋的，同時也塑造了地景認

同關係的過程。此外，文化地景也是地景意義競爭的場域，不同文化主體對地景

的詮釋結構了社會和權力關係，地景因此處於不斷變化的動態過程中（康旻杰，

2004）。

2024年 6月 15日被喻為臺灣「最醜車站」的中壢火車站正式熄燈，根據東森

新聞記者鍾淳渝（2024）的編輯報導中得知，時任交通部長李孟諺表示，中壢車站

為臺鐵車站中運量第三高，且每日高達旅運量 4萬人次。中壢火車站自從日治時期

建成啟用，至今已有超過 130年的歷史。雖外觀被多數民眾反感，但卻也是許多人

故事的開始，尤其從開發中邁向高度開發的臺灣，人均 GDP高於鄰近的東南亞國

家，便成為東南亞移工湧入的首選。1989年臺灣政府開始引入跨國移工，大桃園

作為外籍移工的大量需求縣市，連接南北交通樞紐的中壢火車站更是他們遠離家鄉

後故事的起點。根據勞動部勞動力發展署之統計資料（截至 2024/07），全臺灣之

東南亞跨國移工總數為 793,544人，其中桃園市共 136,926人，約佔比 17％。儘管

筆者明白臺灣是大宗東南亞移工的輸入國家，但第一次在假日散步中壢中平商圈徒

步區時，突然有一種誤入領地的強烈感受，身邊來來往往絕大多數是東南亞族裔的

臉孔，並且與在地的臺灣人和諧相處於那個場所。這樣的體驗讓筆者深感好奇，並
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有意理解此現象的成因為何。

在討論亞洲國家的移工脈絡時，我們必須回溯到 1980年代（臺灣政府為 1989

年正式引入），當時新工業化經濟的崛起帶來了勞動力的急遽需求。這種情境促

使了勞動力的遷移與調配成為一種補充與解決方案。在這個特定的時期，流動的

牧者背景與環境因素共同交織，形成了一種特殊的社會現象 (Huang & Douglass, 

2009)。這樣的脈絡下也致使都市研究領域，廣泛討論跨國移工所形構出的週末飛

地（weekend enclave）現象，及主流或優勢族群透過這些族裔活動及符號，賦予該

地特定的形象和意義。根據王志弘（2011）所述，東南亞移民與移工在資本主義的

不均衡地理發展（uneven geographical development）驅動下跨國流動至臺灣社會，

這些移民群體在城市及地區層面上，隨著其日常消費和文化需求的增長，逐漸形成

了東南亞「族裔化地方」（ethnic place）。該術語與「族裔地方」不同，強調其塑

造性和動態性過程，即特定族群透過居住、文化活動及象徵性符號的展現，使某一

地區呈現「族裔化」的特徵。換言之，「族裔化地方」涉及族裔群體之間的相互界

定與劃界的過程。故本文以王志弘所提「族裔領域化」（ethnic territorialization）

之論述，將本文樣本中無法清楚定義與包含之跨國移工族群稱為「東南亞族裔」

（如移工、婚姻移民及東南亞華人）。

貳、文獻探討

一、從國際到臺灣的全球化移民處境

Deleuze與 Guattari (1987)為全球化遊牧視角提出了遊牧者（nomad）、跡痕

（striated）、摺疊（fold）、地下莖（rhizome）、去畛域化（去領域化）與再畛

域化（再領域化）（deterritorialization & reterritorialization）等等的遊牧學理論。

這樣無根不定（nomadic）的觀念正取代歷世歷代土生土長的根植（sedentary）傳

統主流觀念 (Cresswell, 1997)。移民、難民、流亡者、移工、觀光遊客或其他形式

的移動人群，正共同參與織造人類當下居住之轉變中的世界（shifting world）。
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Hatziprokopiou et al. (2016)表示多元化大都會的矛盾形象，主要在於多民族城市被

視為不平等與失序的場所，但同時也被想像為繁榮的國際中心。移民背景的企業和

商店在不同城市的多元化社區中，既服務於當地移民，又吸引不同族群光顧，成為

跨文化交流的場域，如特色「民族」餐廳和街頭市場。城市成長與資本主義發展推

動移民流動，而移民也重新塑造城市和生活空間，成為影響大都會景觀與社會衝突

的因素。學術研究如二十世紀初的芝加哥城市社會學派對特定群體的空間集中也提

供了更細緻的理解，考慮了階級和權力關係，以及隔離是自願的還是強加的，社會

可接受的還是不受歡迎的。例如貧民窟意味著邊緣化群體被迫在空間上分離，而飛

地指的則是種族同質但社會分層人口的聚集 (Marcuse, 2005)。隨著物換星移，二十

世紀末的洛杉磯學派則強調「超級多樣性」（super-diversity），認為移民的來往與

互動形塑了複雜的社會結構和混雜性。例如，洛杉磯是全球性移民的交匯點，其移

民社區不僅來自不同國家，還囊括不同的語言、宗教、文化與經濟背景。這些群體

通過創業和社會活動，彼此之間以及與當地居民產生交集，形成文化聚集效應，並

重新定義公共空間的用途和屬性。

若與臺灣相似之國家為例，則以新加坡最為符合。新加坡華人為主要政經權

力者，且與臺灣同為勞動力短缺之國家。而最大差異在於新加坡為港口城市型小

國家，卻擁有高於臺灣 GDP之經濟實力，且其移工屬性分為高技術與低技術兩大

類，並面臨不同待遇與控管 (Junjia Ye, 2013)。新加坡約有 100 萬名低薪流動移工

（其中約三分之一是建築工人，四分之一是家事工人），低薪的勞務移民幾乎沒有

什麼特權，也不存在融入公民的途徑，他們被認為是簽訂有期限合約的臨時移民，

因此常常受到隱身政治的影響，他們不僅被降級到社會政治領域，而且還被降級到

城市的空間邊緣 (Yeoh & Lam, 2022)。某個層面來看，高技術移民是以高薪的身份

進入該地區，並且以專業知識促進當地技術工人的轉移；低技術則是來自勞動力

過剩地區的移民（以南亞孟加拉男性為主），其轉移至該區域內快速成長、以出

口為導向的經濟體，而這些經濟體正經歷勞動力短缺，尤其是當地人不屑一顧的
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行業 (Beaverstock, 2002)。這些外籍男性移工往往被當地社會視為「威脅」或「滋

擾」，經常被貼上負面標籤。他們被排斥於日常的公共生活空間之外，並且面臨刻

板印象及性別化的社會規範。例如，男性移工在公共場所的行為被過度管制，甚至

連其性需求也被規範與監控。這些現象反映了當地對外籍男性移工的歧視性政策及

空間限制，甚至整個社會對於其安全性的強力檢視。而這樣嚴格的管制措施，很大

原因來自於新加坡的國家組成為多種族，面對不同種族的文化、習俗，必須有強悍

的律法才得以守護國民及國家的安全。

反觀台灣，全球的流動與跨國移動不僅帶來去領域化的影響，同時也持續地再

領域化塑造我們所身處的城市環境，這股遊牧的力量正在深刻地重新定義我們的社

會和文化地景 (Appadurai, 1996)。陳建元、張凱茵與楊賀雯（2016）指出，臺灣針

對東南亞族裔的研究已有相當歷史，並涵蓋了不同區域和勞動群體的聚集現象。早

期研究如吳挺鋒（1997）針對臺中地區菲律賓與泰國移工的週末聚集進行探討，許

弘毅（2000）則研究了菲律賓移工聚集於臺北中山北路聖多福教堂附近的個案。此

外，社會學者亦針對外籍移工與外籍配偶的議題展開研究，如林津如（2000）、

藍佩嘉（2002，2005，2006）、曾嬿芬（2004）與邱琡雯（2005）的相關討論。

亦有學者探討區域空間的延伸問題，如高雄市商業區東南亞移工的空間分割化效應

（陳坤宏，2011）、東南亞族裔的領域化機制（王志弘，2011）、臺中第一廣場外

勞聚集的研究（張雪君，2013；陳建元等人，2016）等等。然而，這些研究大多

認為，臺灣社會在心理層面上並未與跨國移工族群完全融合，無法促使臺灣成為一

個真正多元的社會（邱琡雯，2007）。尤其 2012年紅龍事件，印尼移工因齋戒月

聚集所產生的空間衝突，種種的空間規劃做法反映出當時臺灣社會將移工的聚集視

為都市或移民區的病理問題，進一步深化了他們在社會中的邊緣地位。但現今已是

2024年，十多年的時間裡，臺灣對新住民融合於社會做了很大的努力，2019年在

臺灣，每十位國中新生中，就有一人來自新住民家庭；而在國小階段，這一比例更

高，每八位學生中即有一位屬於「新臺灣之子」。這樣的人口結構變遷，為臺灣注
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入了新的文化機會，並加強了社會中的血緣和文化連結。因此，跨文化學習與適應

已成為當務之急，並且在創造更具競爭力的多元文化中具有重要價值。此現象不僅

回應了我國推動新南向政策時對文化交流與人民互動的重視，亦有助於激發雙方的

文化認同，使下一個世代更具參與全球競爭的能力（洪淑容，2020）。因此，基於

對人權的進步發展，筆者相信東南亞族裔已不再是一個膚色與語言不同於臺灣社會

的群體，而是以一種新住民身分融合於臺灣社會的認同。故本文希望透過非參與式

觀察、深度訪談、評價構造法，試圖解讀東南亞族裔如何使樣本中的交通運輸的空

間（space）逐漸轉化為具精神價值的場所（place）體驗。

二、場所精神與場所芭蕾

挪威建築學家 Norberg-Schulz (1979)於其著作《場所精神─邁向建築現象學》

提出，場所的靈魂在於它擁有獨特的特質，這種特質通常體現為一種特有的氛圍。

換言之，場所並非僅僅是一個抽象的地點，它包括了具體的實質，如物質的性質、

形狀、質感以及色彩等，這些實質的綜合決定了環境的特色，也就是場所的本質。

因此，每一個場所都是獨一而二，其總結在於這些元素的共同交融，經由人們體驗

所產生的文化聯想及情感，形塑了特定場所獨有的氛圍 (Trancik, 1986)。因此，場

所的本質應當由文化所刻畫，「地點」與「位置」在嚴格的地圖學意義下僅屬場所

的偶發特徵，而非場所必要或充分的條件。當人類在一處安家落戶後，不僅身處於

一個空間，同時也將自己置身於某種環境特質之中。這兩者的交互作用形成了我們

稱之為方向感與認同感的精神層面。要獲得確切的立足點，我們必須深入理解人類

與場所之間的複雜關係（季鐵男，1992）。簡言之，場所擁有凝聚人群的力量，使

他們形成一種共同體，透過某些元素共享一種認同感（identity），這是屬於友誼

和社會的基石。這種特殊的連結，不僅創造了情感聯繫，也深深植根於該地的象徵

和文化中。

陳其澎（2010）說明法國現象學家 Merleau-Ponty於 1945年所提出「身體─

主體」（body-subject）的概念，身體─主體是與生俱來的身體能力，當身體置身
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於一個極為熟悉的環境中，身體自我意識會表現出一系列動作，這些動作不僅讓身

體充分了解周遭的環境，也象徵著一種無形的絲弦串聯著身體和周遭熟悉的世界，

進而代表著知性的存在。地理學家 Seamon (1979)更進一步擴充這個概念，稱之為

「身體芭蕾」，透過「移動」來解釋場所並具體化。他認為身體的移動性，即「身

體在空間中的日常移動」是具體的場所感來源，身體的移動性在空間與時間中結

合，形成了存在的內在性。而「場所芭蕾」則是場所透過人群日復一日的生活操演

而來，並且富含生活節奏的歸屬感 (Cresswell, 2004/2006)。比如說早上出門穿上鞋

子、走路前往公車站、乘坐公車刷卡等一系列動作，都是透過移動建構場所感的具

體例證。而身體芭蕾和場所芭蕾是兩個抽象化的術語，它們既是場所感的形式，也

是觀察場所感的視角。身體芭蕾是為了實現特定任務和目標而進行的一系列動作和

姿勢，其特點是身體之動的過程協調一致，流暢自如；場所芭蕾則是許多身體芭蕾

匯聚在一個空間中，形成的眾人動作之慣例（高慧慧、周尚意，2019）。例如，

許多人記憶中的菜市場場景，小販吆喝、過秤、裝袋、收錢⋯⋯這一系列熟練的動

作，就是小販的「身體芭蕾」，而菜市場中消費者和小販的「身體芭蕾」就構成了

「場所芭蕾」。而本文認為樣本中的東南亞族裔，即是在其所建立的場所中，舞動

著身體芭蕾，使眾多的東南亞族裔成為場所芭蕾的集體表演者，進而成就其場所精

神的價值。

參、研究方法

本文樣本選擇以中壢車站為田野中心向外擴張至中平商圈徒步區。根據

Delezue與 Guattari的遊牧學理論，以漫遊者身分進行田野樣本的非參與式觀察；

並挑選熟悉田野樣本且有意願受訪的臺灣民眾與東南亞族裔進行深度訪談。最後再

綜合運用評價構造法分析出田野樣本對非參與式觀察研究者、深度訪談受訪者所產

生的魅力因素。藉由此三種研究方法，整合解讀中壢車站跨國移工文化如何讓原本

只是交通運輸的空間（space）慢慢走向場所（place）的凝聚。
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圖 1

研究流程圖

資料來源：本研究繪製。

一、非參與式觀察

黃啟洲（2014）指出，人與環境之間的互動關係可被界定為「環境行為」，即

人們透過對實質空間的利用來調整與社會的關聯性，並視其為行為的延伸。這些行

為在空間中的分布並非隨機，而是可以通過系統性觀察來揭示的。環境行為觀察的

一個關鍵特徵是研究者採取非介入性的方法，即觀察者不直接參與或干預被觀察對

象的活動過程，而是從旁觀察，並客觀記錄事件的發展（李忠尚，1989）。這種觀

察方法常用於描述事件發生時的社會氛圍，以便全面了解過程的整體脈絡。同時，

進行非參與式觀察時，觀察的目標必須明確，且觀察對象需處於自然狀態下，研究

者需詳細記錄與觀察目標相關的資訊（蔡子彥，2010）。由以上學者說明的非參與

式觀察法之特性，筆者整理其優點說明，如表 1。而牛頓中文百科網則對市場調查

中的觀察套用提出幾點項目，如實際行動、時間觀察、空間關係、語言行為、表現

行為、文字記錄觀察（檢索日期：2024/2/4）；高雄科技大學數位學習網之實證資
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料蒐集方法亦提供了行為觀察之目標分類，如非語言分析（刺激後行為）、語言分

析、語言外之分析（人際互動）、空間分析，等等（檢索日期：2024/2/4）。每份

市場調查皆依其狀況而有變化，故本文參考前述要點將本次觀察項目設定為行動軌

跡、空間利用、商業活動、社區互動、情緒感知，如表 2。

表 1

非參與式觀察優點說明

優點 說明

客觀中立性

非參與式觀察的最大優勢之一是觀察者不直接參與被研究活動，有

助於保持客觀性和中立性，並減少主觀偏見，提高研究結果的可信

度。

行為真實性

該方法有助於捕捉被研究對象在自然環境中的真實行為，因為他們

不受到觀察者介入的影響。這有助於研究者更好地理解被研究現象

的本質。

環境細節度

非參與式觀察使得研究者能夠細緻地記錄環境的細節，包括空間配

置、物品佈局等，這對於後續分析和理解研究現象提供了豐富的資

訊。

資料來源：本研究整理。

表 2

本次觀察項目表

觀察項目 觀察內容

行動軌跡 被觀察群體在田野範圍內的行動軌跡，包括抵達、離開、集聚的時間。

空間利用 被觀察群體在田野範圍內的空間利用，包括聚會、休憩的空間選擇。

商業活動
被觀察群體在田野範圍內的商業活動，包括購物、用餐、消費行為、

店家偏好。

社區互動
被觀察群體在田野範圍內的社區互動，包括與社區居民、當地店家的

互動表現。

情緒感知 被觀察群體在田野範圍內的情緒感知，包括喜好、不滿、歸屬感。

資料來源：本研究整理。
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二、深度訪談

眾所周知，深度訪談是透由「訪問」記錄收編原始資料的質性研究方法。楊

國樞與文崇一（2001）定義深度訪談為一種旨在透過訪談獲取一些關鍵因素的方

式，這些因素並非能透過一般面對面的普通訪談簡單獲得。與普通訪談不同，深度

訪談的目的是深入探討訪談的真正內幕、深層意涵、影響與衝擊、未來發展及解決

之道。一般來說，深度訪談比一般訪談耗時更多，但其結果更能深入揭示事物的本

質，為進一步分析提供依據（萬文隆，2004）。本文採半結構式且開放式問題進

行，並以 5W2H原則設計訪問大綱（表 3）。

表 3

半結構式訪綱

5W2H 問題

WHO 通常什麼人會來此田野中心（中壢車站及中平商圈徒步區）？

WHERE 來到這邊一般會去哪些店家，或是田野中心的其他地方？

WHEN 大部分是什麼時候會來，什麼時候離開？

WHAT 來這邊大多是為了什麼目的，可以得到什麼？

WHY 為什麼必須來這裡，而不選擇其他地方，有什麼特別的理由嗎？

HOW 此田野中心的重要性程度為何，並且會怎樣評價或建議它？

HOW MUCH
在此消費一般會支出多少金額？如果 1∼10分，此處的價值又會是
多少？

資料來源：本研究整理。

三、評價構造法

評價構造法（Evaluation Grid Method, EGM）是一種探討人們如何感知和理解

事物的有效工具，最早由讚井純一郎（Junichiro Sanui）在 1996年提出。這個方法

的核心在於透過深入訪談來分析受訪者對特定對象的看法和感受，從中辨別出目標

物件之間的異同，並最終歸納出該物件的關鍵特徵（馬敏元，2010）。EGM通常

適用於高度涉入的族群或專家訪談，使研究者能夠深入挖掘受試者對某個事物的心
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理認知（郭炳宏、呂貞儀，2013）。該方法的訪談過程可分為三個主要概念層次：

「中位概念」、「上位概念」與「下位概念」，其中三者之最關鍵因素則為「中位

概念」，因中位概念為評價構造法中的「原始理由、原始的魅力因子」。訪談者

首先確定「中位概念」，接著向上探討「上位概念」以了解更高層次的認知，並

向下連結至「下位概念」描述樣本特徵（賴亭羽，2018），如圖 2。本文採用此三

層思維模式，並結合 5W2H深度訪談和非參與式觀察，從中疏理核心的「中位概

念」，並進一步推導出「上位」與「下位」的抽象價值與具體內容。

圖 2

評價構造法階層表現圖

資料來源：本研究繪製，引用賴亭羽（2018）之論述。

肆、研究結果與討論

一、非參與式觀察記錄

本文觀察範圍為 2024/6/15中壢車站拆除前之樣本，根據中平商圈徒步區、

中壢車站前站延伸區（中和路及元化路）、中壢車站後站延伸區（新興路）為主
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要觀察區域，如圖 3。觀察時間因大多數東南亞族裔週末放假才會聚集在田野樣

本，故挑選 2024/2/24（六）、25（日）09:00∼ 2400。牛頓中文百科網對於觀察

紀錄提出常見的三種方式，核對清單法、級別量表法、記述性描述（檢索日期：

2024/2/4）；因筆者以漫遊者身分遊憩其中，無固定蹲點進行數量統計，故採文字

記述性描述方式，如表 4。

圖 3

觀察區域圖

資料來源：本研究繪製。
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表 4

非參與式觀察之文字記述性描述

觀察項目 觀察記錄

行動軌跡

被觀察群體在田野範圍內的行動軌跡，約莫在早上 9點後陸續出現
在商圈周邊，車站往來之被觀察群體則全天候分布其中。

商圈人潮集中時間，2/24（六）為 17點至 20點，以 19點為最
高，23點則有另一波小高潮；2/25（日）為 11點至 14點且人數皆
差異不大，21點至 22點尚有一波小高潮。
人潮散去的時間 2/24（六）約為 23點後；2/25（日）則為 22點
後。

中位概念：交通便利、人潮聚集

空間利用

被觀察群體在田野範圍內的空間利用，車站之階梯或站內座椅隨時

皆有被觀察群體短暫停留，大多數會選擇在商圈附近之家鄉餐廳進

行聚會，在臺灣餐廳用餐的東南亞族裔也不少，但餐後即馬上離

開，不會多做停留。商圈周邊的小綠化帶，如草坪，街口大樹下，

亦有移工聚集，或唱歌，或閒聊。

其中各國家鄉餐廳的分佈也有其領域性：

印尼餐廳最多，以火車後站新興路為主要分布，有 8家。
越南餐廳次多，以中平路、火車前站中和路、元化路為主，有 7家。
泰國餐廳次少，火車前站元化路及火車後站新興路，有 3家。
菲律賓餐廳最少，僅在火車前站中和路、中平商圈和平街（已接近

中央東路），2家。
中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍

商業活動

被觀察群體在田野範圍內的商業活動，除了服飾店、3C用品店
外，大多數會選擇家鄉產品零售店。

用餐主要還是以家鄉口味的餐廳為主，不一定是東南亞面孔的店家

負責人，有些店家負責人是華裔身分。

至於消費能力方面，以服飾店、家鄉產品零售店為例，平均 10位
進去會有 7位購買。筆者於多間服飾店內佯裝顧客觀察，其砍價的
不多，且平均會購入 2件以上之商品，每位平均消費約 800上下。
中位概念：商家多樣



從空間到場所：論中壢車站東南亞族裔的凝聚 

64

觀察項目 觀察記錄

社區互動

被觀察群體在田野範圍內的社區互動，觀察上他們與在地店家，或

社區居民皆存在禮貌互動。反而是東南亞各國之間互動較少，都是

以國族種族為單位，除了情侶外，皆為一群一群行動，國族彼此間

雖無多餘的交集，但感受上皆為和諧表現。

中位概念：家鄉氛圍

情緒感知

被觀察群體在田野範圍內的情緒感知，很強烈可以感覺到被觀察群

體的心情多數為愉悅的，或許街道上隨處可見自己國家的文字、吃

到自己家鄉口味的餐廳是很大的原因。加上假日期間大多數的移工

皆出門遊憩，可以在田野樣本中輕易遇見同國籍的朋友，對於平日

工作壓力大的人是非常好的紓壓。

中位概念：家鄉氛圍

資料來源：本研究整理。

二、深度訪談彙整

本文徵求有意願受訪且熟悉田野中心之臺灣民眾與東南亞族裔進行深度訪談，

最後共有 2位臺灣國籍之在地居民及 1位越南籍新住民、1位印尼籍移工、1位泰

國籍移工、1位菲律賓籍移工（後續訪談對象中，除對象 E泰國籍工廠員工，需以

翻譯軟體輔助訪談。其餘外籍對象皆可以中文或英文溝通。尤其是對象 C越南新

住民、對象 D印尼看護，兩者之中文程度幾乎與本地人無異。當中印尼看護為 20

歲，來臺僅 2年時間，訪談過程中偶有使用臺語，更令筆者訝異），如表 5。訪問

過程採半結構式且開放式問題進行，並以 5W2H原則的訪問大綱記錄彙整，如表

6。
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表 5

受訪者基本資料

代號 國籍 年齡 性別 職業

A 臺灣 60 男 麵店老闆

B 臺灣 25 女 服飾店店員

C 越南 42 女 餐飲店老闆娘

D 印尼 20 女 看護

E 泰國 35 男 工廠員工

F 菲律賓 33 男 工廠員工

資料來源：本研究整理。

表 6

半結構式訪談彙整表

問項

對象

WHO：通常什麼人會來此田野中心（中壢車站及中平商圈徒步
區）？

A

這裡平時來的客人很多，大多是來自東南亞的移工。他們大部分都在

桃園附近的工廠工作，週末放假就會來中壢車站這一帶聚集。有時候

會看到外籍勞工跟臺灣人一起來吃飯，互動也不錯，這些年看著他們

的人數越來越多，我的生意也跟著變好。他們來這裡主要是因為中壢

車站交通方便，無論是火車還是客運，都能讓他們輕鬆來去。

中位概念：交通便利、人潮聚集

B

平時來這邊的移工很多，男男女女都有，也會一些臺灣本地居民，只

是比較少。外國人幾乎是東南亞的，像菲律賓、越南、泰國等等。我

們這個商圈已經成為他們的重要活動場所，特別是週末，這裡可以說

是人山人海。以年輕人居多，他們常來買衣服，有時候會約兄弟姊妹

一起走走看看湊熱鬧。

中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍、商家多樣
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C

來這裡的移工非常多，大部分是來自越南、印尼、泰國和菲律賓的朋

友。他們有些人住得比較遠，但週末他們都會來這裡聚集，這裡對他

們來說很有吸引力。這裡感覺越南跟印尼特別多，我們的鄉親都喜歡

來吃點家鄉菜，聊聊近況，這裡已經成為我們在臺灣的社交中心。

中位概念：交通便利、人潮聚集、家鄉氛圍

D

大多數來這裡的人是像我一樣的移工，有些是印尼人，有些來自其他

東南亞國家。我在臺北做看護很少來，有時候哥哥（雇主）來看阿嬤

（被看護人），我就可以請假出去玩。我一些朋友在桃園工作，所以

我們都會約這邊。我們會一起去逛街、吃飯，或者去附近的餐廳唱

歌，那邊有卡拉 ok。
中位概念：交通便利、商家多樣

E

這裡經常來的都是我們泰國、越南、印尼的朋友，還有一些臺灣的顧

客。大家都是週末過來，因為平時工作忙，只有週末才有時間，大家

都來放鬆一下。

中位概念：交通便利

F

這裡大多都是移工，好像越南人最多，再來我們菲律賓、印尼，泰國

的比較少。不過這裡賣泰國菜的不少，不一定是泰國人開的，有時候

是臺灣人開的。

中位概念：家鄉氛圍

問項

對象
WHERE：來到這邊一般會去哪些店家，或是田野中心的其他地方？

A

他們一般會去附近的東南亞商店，買一些家鄉的食物和用品，也會在

這邊的餐廳吃飯。我這家麵店平時也有不少外籍移工來光顧，尤其是

來自越南和泰國的客人最多，可能是我這邊有賣豬肉。中壢車站周邊

的商圈很方便，有什麼想買的幾乎都能找到。我注意到他們通常會去

一些賣東南亞食品的店，或者能專門幫忙匯錢回家的「地方」。有些

菲律賓勞工喜歡到聖心堂參加彌撒，聽說那裡對他們來說非常重要。

也常看到他們在草坪上聚會，或騎著改裝過的電動車去老街溪跟逛夜

市。附近也有一些東南亞餐廳會有卡拉 ok，感覺蠻多人喜歡去那裡
唱家鄉的歌。

中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍、商家多樣
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B

他們會去附近的小吃攤、超市，還有一些專賣東南亞食品的店。也會

來看看我們這些賣服飾的小店，有時候幾個人一起來挑選，一買就是

好幾件。他們還會去那種提供匯款和通訊服務的店，那些服務對他們

來說好像非常重要，有聽說台灣的銀行匯錢不方便。有時候有些移

工會出來擺攤賺外快，賣一些家鄉風格的小吃、衣服，有人會買，也

有些人來只是看一看。有些店鋪裡有卡拉 OK機器，他們會聚一起唱
歌，或者去附近的錢櫃 KTV唱歌，只是不知道唱的是中文歌還是英
文歌。

中位概念：家鄉氛圍、商家多樣

C

他們會到附近的東南亞超市買食材和日用品，我的同鄉也會來我這專

門做越南菜的餐廳。這些店鋪提供了大家熟悉的商品和服務，會感到

非常親切。我們的店裡沒有卡拉 OK機器，但我知道附近其他越南餐
廳有提供，有時候經過那裡，能聽到他們熟悉的歌聲。老鄉除了來我

這裡吃越南料理，有時候也會去附近的其他餐館試試不同國家的味

道。不過通常都是要有熟人帶，像是泰國人帶去泰國的餐廳，印尼人

帶去印尼的餐廳，不然一般不會自己走進去其他國家的餐廳，地域性

還是有的。

中位概念：家鄉氛圍、商家多樣

D

我們會去那些賣印尼食品和日用品的店鋪，然後買衣服，也會到一些

餐廳吃印尼菜，餐廳的樓上可以唱歌，這些地方讓我們感覺很熟悉，

就像回到了家鄉。也會去那些匯款的地方，有時候還會跟朋友一起去

老街溪那邊走走。

中位概念：家鄉氛圍、商家多樣

E

我們通常會去那些賣泰國食品的店鋪和餐廳，還有那些賣電話卡和匯

款的地方，這些地方對我們來說非常重要。有時候天氣涼爽，我們會

買酒到米提飯店附近的空地喝，我還有幾個朋友很喜歡在老街溪散

步，那裡也很不錯。

中位概念：家鄉氛圍、商家多樣

F

我們通常會去那些賣菲律賓食品和日用品的店鋪，也會到餐廳吃菲律

賓烤肉、唱歌。另外，大家都會在聖心堂做彌撒，走路或坐車都很方

便。然後我們會去附近的草坪或者老街溪那邊坐一坐，放鬆一下。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍、商家多樣
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問項

對象
WHEN：大部分是什麼時候會來，什麼時候離開？

A

通常是週末和假日接近中午前到下午 4、5點，特別是領薪水的時
候，這段時間是最熱鬧的。移工們工作忙碌了一周，到了週末來這裡

放鬆一下，吃吃家鄉菜，和朋友們聊聊天。我還注意到有些菲律賓朋

友會先去中壢聖心堂做彌撒，之後才來這邊吃飯、逛街。他們通常會

在傍晚的時候慢慢散去，有些會逛到晚上才回去，還得趕回工廠或雇

主家。連續假期的時候來得比較早，走得也比較晚。

中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍

B

一般來說是在週末，因為早上他們可能要忙一些雇主的事，或是睡飽

一點，所以會在中午前後過來，這時候我們店裡也會開始忙，下午 2
至 4點人最多，我們也最忙。有的人是從其他縣市來的，接近晚上 7
點多的時候人流會逐漸減少，但也可能會待到晚飯時間，然後再慢慢

散去。平時的話，外籍移工來的人就相對少一些了，但是晚上還是會

有一些人出來閒逛，這時候臺灣人就會多一些。

中位概念：交通便利、人潮聚集

C

通常是週末，他們從早上來到這裡，有些人待到晚上才回去。我還認

識一些朋友，他們喜歡來這裡的夜市，很有趣，也很熱鬧。有時候會

聽到他們唱歌的聲音，特別是那些想念家鄉的人，唱歌時感情特別豐

富。如果是農曆過節沒辦法回去的越南人（越南農曆與華人農曆相

同）或是印尼開齋節的時候，大家都會聚在一起很開心，感覺就像回

到自己的國家一樣。

中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍

D

我一般是都在台北，如果週末能到中壢就會早上過來，有時候會待到

下午或晚上才回去。這裡的氛圍很好，有些家鄉人開的店讓我感覺像

是回到了印尼，大家聚在一起聊聊近況，有時候還會聊些家裡的事

情，感覺特別溫暖，時間過得特別快。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍

E
我們通常是週末下午來這裡，會待到晚飯後再回去，假期的時候可能

待得更久。

中位概念：人潮聚集
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F

有時候是平常日晚上下班會出來逛，週末來的頻率比較高。如果是星

期天，我們會先去教堂，然後再到車站搭車去其他城市，或是在這裡

閒晃，通常到下午才會散開，各自回去。

中位概念：交通便利、人潮聚集

問項

對象
WHAT：來這邊大多是為了什麼目的，可以得到什麼？

A

來這裡的主要目的就是找尋家鄉的味道，購買一些他們需要的生活用

品。還有一個重要的原因是這裡的交通很便利，他們可以很方便地從

各個工廠區過來，不論是搭火車、客運還是高鐵接駁車，都很方便。

來這裡大多是為了放鬆、交朋友，他們也很喜歡改裝電動車，把車改

得很炫後，晚上再去夜市兜風，很有意思。有些還會給家裡寄東西，

這裡就像是他們的小社區，讓他們在異鄉也能找到家的感覺。我有個

越南朋友跟我說，他在我們這裡碰到了一個好多年沒見的老鄉，兩人

激動得都快掉眼淚了。看到他們能在異鄉找到歸屬感，我也覺得很欣

慰。來這邊，他們能暫時擺脫工作的壓力，放鬆一下。這附近的店家

很多，能滿足他們的需求，我看他們大多數人其實還挺會花錢的，只

要有錢寄回家，其他的錢就會用來享受生活。

中位概念：交通便利、人潮聚集、家鄉氛圍、商家多樣

B

他們來這裡的目的各不相同，有的是買東西，有的是單純見朋友。也

有些人來是為了去中壢聖心堂做彌撒，然後在這邊逛街。有一個菲律

賓朋友，他說自己來臺灣打工有存到錢，然後把弟弟也帶來了；他們

住的地方不一樣，因為都在北部，所以會選中壢這邊或是台北中山北

路那邊，但每隔幾個星期就會在這裡碰面，就像是一個可以凝聚他跟

弟弟還有朋友的地方。另外一個印尼的朋友，她說來臺灣當看護十

年，兒子考上了醫學院，上大學前還飛來臺灣看過她，讓她感到特別

幸福；再過兩年她就期滿要回印尼，不想讓兒子覺得自己辛苦，所以

就帶他來這邊感受，告訴兒子不用擔心媽媽，說自己在臺灣也有像家

鄉一樣的地方。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍
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C

他們不僅是來吃飯、買衣服，更多時候是為了見老朋友，或者認識新

朋友，說說最近的生活。這裡成了一個交流中心，偶爾還會聽到他們

互相幫助的故事，像是誰家的爸爸媽媽生病，或是家人發生事情之

類，就會一起集資幫忙。

中位概念：人潮聚集、家鄉氛圍

D

我們來這裡是為了放鬆心情，也能跟朋友見面，順便購買一些家鄉的

食品和日用品，還有就是匯錢回家。我的大姊 2008年的時候也是來
臺灣工作，還有組一個樂團，大家平常除了工作也能有其他興趣湊在

一起，像是社團的概念，在這裡比較好找到人。他們樂團後來有在臺

灣的移工嘉年華會上表演過，還有幫一個叫 TIENS的公司做慶祝會
開場表演。姊姊說這家公司有很多來臺灣工作的印尼人兼職當直銷

商，不知道這家公司現在還在不在。

（TIENS，經筆者查證，此司在臺登記為荷屬安地列斯商天獅健康產
品有限公司臺灣分公司，為陸資直銷公司；而另一家直銷商MaryKay
則以越南籍配偶為主要招募對象，此公司登記為美商玫琳凱臺灣分公

司，以美妝保養品為主。此特性，或許可發展成另一項研究主題。）

中位概念：家鄉氛圍、商家多樣

E

我們來這裡是為了聚一聚，聊聊工作上的事，也有些人會去買點家鄉

的零食、日用品，再來就是匯錢回家。這裡的商店提供了很多我們需

要的東西，所以我們都很願意來這裡。我覺得最主要的可能還是一種

歸屬感，這裡畢竟比中壢其他地方更像我們的家鄉，而且南北交通實

在非常便利。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍、商家多樣

F

來這裡的主要目的是購買一些家鄉的食品，還有就是匯錢回家，這裡

提供的服務很全面，讓我們感到很方便。這裡的交通很方便，尤其是

那些我們平時不常見到的朋友，從臺北或其他地方過來都很容易，讓

我們有機會聚在一起。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍、商家多樣
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問項

對象

WHY：為什麼必須來這裡，而不選擇其他地方，有什麼特別的理由
嗎？

A

除了最主要的交通便利之外，一方面是因為這裡的商店和服務都很齊

全，可以滿足他們的各種需求；另一方面，對於遠離家鄉的人來說，

這裡就像是一個避風港、一個小小的社區，有一種他們熟悉的文化氛

圍，讓他們感覺像是回到了自己的家鄉。我認識的一位菲律賓朋友，

跟表、堂兄弟們一共五個人，都在不同縣市工作，但每隔幾個星期就

會在中壢這邊見面，一起吃飯、聊天。他們覺得這裡的氛圍好，跟朋

友們聚在一起很自在，而且中壢這邊的店家很多會說他們的語言，這

讓他們覺得很親切。

中位概念：交通便利、人潮聚集、家鄉氛圍、商家多樣

B

中壢這邊交通方便，坐火車、客運都能到，對於在臺灣各地工作的外

籍朋友來說，既是一個購物的地方，也是他們的活動中心。相比臺北

車站的話，我之前看新聞臺北的好像都是印尼的女性看護為主，那邊

之前大家都在室內席地而坐，而且有冷氣當然會比較舒服一點；可是

中壢這邊是做工廠的移工為主，男性也會比較多，感覺比較喜歡跑，

一放假可以到很近的車站搭車，不管要往北或往南。我聽之前學校老

師說，中壢車站這邊跟臺中的第一廣場有點像，現在好像改名字叫東

協廣場。

中位概念：交通便利

C

這裡的交通很方便，而且有很多越南的商品，這些在其他地方不好

找。而且聚集了很多同鄉的朋友，大家可以一起聊聊天，分享一些生

活中的困難和快樂，感覺就不那麼孤單，有一種歸屬感就像第二個家

一樣，我也很高興老公讓我在這裡開店。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍

D

這裡的交通很方便，雖然我在臺北工作，但捷運加火車就能輕鬆到

達。還有，這裡的商店提供了很多印尼的商品，雖然臺北也有這樣的

店，但是這邊很集中，就像是異鄉中的一個小天堂，能讓我們暫時忘

記工作的辛苦，享受生活中的小確幸。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍
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E

中壢車站這裡很方便，對於那些住在不同城市的人來說，能方便地跟

朋友聚在一起是很重要的。而且這裡有很多泰國的餐廳、泡麵、零

食、日用品，價格也合理，對我們來說經濟又實惠。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍

F

中壢車站這裡真的很方便，不管是火車還是客運都能輕鬆到達。而且

這裡有很多我們愛去的地方，可以買些家鄉的食物、唱唱歌、辦慶生

派對，還能跟朋友聊聊近況。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍

問項

對象
HOW：此田野中心的重要性程度為何，並且會怎樣評價或建議它？

A

這個地方對於他們來說就像是生活的一部分，不只是購物或吃飯的地

方，也是他們放鬆心情、找到歸屬感的地方。這裡的公共空間和便利

的交通樞紐，使得中平商區成為一個移工們非常重要的社交和生活中

心。我建議相關單位可以維護這裡的秩序和環境，多設一些休息區，

讓他們能更舒服地待在這裡，讓大家可以更安心地來，不然人一多，

空間就會顯得擁擠。

中位概念：交通便利、人潮聚集、家鄉氛圍

B

中壢車站商圈對他們來說真的很重要，它不僅僅是他們購物的地方，

還是他們尋找歸屬感的地方。而且我覺得這些移工朋友很有趣，有時

候還會給我一些建議，比如怎樣搭配衣服更好看、更有他們國家的味

道。他們的消費能力不錯，通常會花幾百塊買衣服和日用品。他們大

多會把一部分錢存起來寄回家，剩下的就花在這裡，讓這裡的商家也

因此受益不少。所以我認為這裡的發展潛力很大，如果能夠更多地針

對移工的需求來改進設施和服務，這裡會變得更受歡迎，像是服務諮

詢中心、移工文化認識的教育之類。

中位概念：家鄉氛圍

C

這個地方對我們來說像是一個小型的社區，它不只是一個購物和吃飯

的地方，更是我們心靈上的一個避風港。我覺得這裡應該被好好保護

和發展，讓更多的移工可以感受到這裡的溫暖。他們有些人說會存錢

寄回家，但也會花錢在這裡，買些家鄉的味道。畢竟，工作之餘，能

有這麼一個地方放鬆一下，也挺好的。另外，我建議這裡可以多一些

異國文化活動，讓他們有更多的歸屬感，也可以讓更多臺灣人參與。

中位概念：家鄉氛圍
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D

地方對我們來說很重要，不僅僅是購物的地方，更提供我們一個聯繫

朋友的地方。我希望這裡能夠繼續保持這樣的氛圍，讓我們在這裡感

覺更自在。這裡的活動和設施如果能更多元化，我們也會更喜歡。

中位概念：家鄉氛圍

E

這個地方對我們來說非常重要，是個讓我們感覺安全的地方。也覺得

這裡需要更好的管理，讓大家都能享受這裡的便利，希望這裡能夠繼

續發展，讓我們在這裡感覺更舒適，更有歸屬感。

中位概念：家鄉氛圍

F

我們其實很享受在這裡的時光，因為在異鄉工作很不容易，能有個地

方跟朋友見面、聊聊天真的很重要。我會建議更多的菲律賓店能在這

裡開張，讓我們在這裡有更多歡聚的場所選擇。

中位概念：家鄉氛圍

問項

對象

HOW MUCH：在此消費一般會支出多少金額？如果 1∼ 10分，此
處的價值又會是多少？

A

他們來我這邊，吃一碗麵大概花個 60到 150元不等，有時候會再加
點飲料或小菜。一天的營業額還算不錯。看他們這麼支持我的生意，

我當然也要給他們好的服務。如果要給這裡的價值打分數，我會給 8
分。這裡很熱鬧，生意也不錯，但有時候人太多了，尤其是假日的時

候，空間有點擁擠。如果可以再規劃得更有秩序一點，那這裡就更棒

了。

中位概念：人潮聚集

B

他們消費的金額不少，10個人裡有 8到 9個人一定會花錢。在我們
店裡，他們一般會花幾百塊錢到一千多元買衣服，有時候還會順便買

一些配件。總體來說消費額通常不低，但對他們的收入算合理，一天

下來店裡的營業額也會增加不少。要是評分，我會給這裡 9分。這裡
不僅方便，而且選擇很多，不過有時候商品的種類可能還可以再多元

一些，這樣或許能吸引更多臺灣其他縣市的人來感受東南亞的異國氛

圍，像是很多國家都有什麼唐人街。

中位概念：交通便利、家鄉氛圍、商家多樣
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C

一般會花 150到 300塊臺幣在我這邊吃一頓飯，這樣的價格對他們來
說是可以接受的，有時候會點更多，特別是朋友聚餐的時候。還有是

買一些零食和日用品，幾百幾百的買東西，一天下來的營業額也不

少。對我們來說這商圈是重要的聚集地，不僅僅是吃飯、購物，也是

大家生活的一部分了，所以我會給它 8.5分。另外人潮帶來了生意，
但有時天氣太差，客人可能會少一些。如果這裡能夠有更好的公共設

施，像是多一點遮陽棚，那就更好了。

中位概念：人潮聚集、商家多樣

D

每次來這裡我大約會花 500到 1500台幣，主要是買一些食品和日用
品，這樣的消費對我來說是可以接受的，當做是給自己的一點犒賞。

如果要打分數，我會給這裡 9分。這裡的商品很全，價格也很合理，
不過有時候人太多，擁擠得讓人有點不舒服。如果空間能再規劃寬敞

些，那就更完美了。

中位概念：人潮聚集

E

每次來這裡，我大概會花個 500、600元，買些泰國的食品和日用
品。如果要評分，我會給這裡 7分。這裡的商品種類很豐富，也很接
近我們的需求，但有時候店裡的東西不夠新鮮，當然不是每一次或每

一家，但如果能進貨更快、更新鮮，那分數一定更高。

中位概念：商家多樣

F

我們也不是每個週末都會來，但是這裡的時候通常會花個 1000多
塊，買些吃的、喝的、用的，還有零食帶回去。我們也不吝嗇花錢，

畢竟工作那麼辛苦，這些小奢侈算是給自己的禮物，對自己好一點才

有心情好好工作。如果要打分數的話，這裡的價值大概有 8分，因為
交通方便、朋友多，而且這裡的氣氛讓人很放鬆。不過如果這裡有更

多更便宜的娛樂活動或是能提供更多家鄉的美食，那我會給它更高的

分數。

中位概念：交通便利、人潮聚集

資料來源：本研究整理。
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三、評價構造關係圖

本文採評價構造法的「三位」思考模式進行綜合運用，從非參與式觀察的文字

描述及 5W2H深度訪談內容中進行疏理。其中將非參與式觀察研究者編碼代號為

「G」，銜接在深度訪談受訪者的代號之後。而「中位概念」是由 G針對「東南亞

族裔文化如何讓交通運輸的空間（space）慢慢走向場所（place）的凝聚」之問題

意識，並依據其「行動軌跡、空間利用、商業活動、社區互動、情緒感知」等觀察

項目之內容，提出與問題意識及觀察內容具高度切合性之原始理由，計有「交通便

利」、「人潮聚集」、「家鄉氛圍」、「商家多樣」等四項，並設定為中位概念。

接著訪談者與六位受訪者進行每一道訪談題後，提供 G所分析出之中位概念，由

受訪者進行複選。最終統計得出 7位成員提及的中位概念次數（舉例「G3」即表

示「代號 G，共 3次提及關鍵中位概念」），從統計表中可得知其影響力程度排序

為「家鄉氛圍 > 交通便利 > 人潮聚集 > 商家多樣」（表 7）。以上作法主要原因為

研究者 G具有對問題意識之辨別能力，提供 G之中位概念給受訪者當選項可減少

在時間受限及情緒上的問題，舉例泰國受訪者 E因語言不通，故會浪費大量時間

在使用翻譯軟體上，最後導致受訪者情緒上的不悅；又如菲律賓受訪者一開始接受

訪問是基於好奇有趣，但在十幾分鐘過後便出現推托之意。故筆者採用此折衷的方

式進行中位概念之統計，力求受訪者在時間允許與情緒穩定的狀態下完成訪談。接

著再由中位概念向上及向下延伸出「抽象的上位概念」與「具體的下位概念」，而

上下概念的生成，則是由研究者找出受訪者內容中的關鍵字，並經受訪者確認其上

下位之關係。舉例中位概念「人潮聚集」之中一個上位概念為「人際互動性高」，

亦是依據多位受訪者的訪談內容而提出，主要原因是人潮多數自於東南亞族裔中的

移工，其每月或每週的幾次週末假日才能來此與朋友相聚，特別是領薪的第一個週

末日，因此會更加珍惜人際互動的相處時光；而其下位概念則為具體事項，故推論

出「火車站」、「客運站」、「娛樂商家」、「服飾商家」、「雜貨商家」、「匯

款商家」、「家鄉餐廳」。最終，筆者依分析出之中、上、下位概念項目繪製成

「評價構造關係圖」（圖 4）。
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表 7

中位概念統計表

中位概念 受試者代號與計數 總數

交通便利 A4、B4、C2、D3、E3、F5、G1 22
人潮聚集 A7、B2、C4、D1、E1、F2、G2 19
家鄉氛圍 A5、B5、C6、D5、E4、F5、G3 38
商家多樣 A3、B3、C2、D3、E3、F2、G1 17

資料來源：本研究整理。

圖 4

評價構造關係圖

資料來源：本研究繪製。

四、小結

沈瑜（2019）於遠見雜誌的撰文中，紀錄桃園市議會議長邱奕勝的訪談內容

提到，過去中壢火車站前曾經是阿兵哥的世界。20、30年前湖口、平鎮營區的軍

人在休假時常常會前來中壢搭車，並在此地消費。隨著時光流轉，政府進行軍事裁
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撤，原本繁榮的部隊活動逐漸淡去。然而，隨著工廠開始雇用大量的移工，中壢火

車站的景象也隨之改變，移工逐漸取代了當初的軍隊，使這片區域產生不同的地景

敘事，成為這一地區的新面貌。大量跨國移工引入是全球化遊牧現象的連結因素之

一，恰恰也是「族裔化地方」（ethnic place）形成的開始。這些被東南亞族裔一週

又一週不斷重複的行為模式，就像是身體芭蕾一般的舞動著，他們集聚在這裡等

車、搭車、聚會、飲食、購物、聊天，在這個屬於他們建構而成的地方（Place）

各自安好，以最協調的姿態共舞著場所芭蕾，以及完美表現場所精神獨一無二的凝

聚力。而透過非參與式觀察、深度訪談、評價構造關係圖，可分析出凝聚跨國移工

在中壢車站至中平商圈徒步區的主要成因為：

（一）家鄉體驗的氛圍再現

對異鄉人來說，回憶家鄉的氛圍通常來自於音像、飲食、文字，其中飲食更是

主要的關鍵，其包含了視覺、嗅覺、味覺的三重體驗，不僅僅是營養的需求，更超

越語言和文化的隔閡形成一種重要的社會結構。中壢車站至中平商圈徒步區隨處可

見東南亞文字招牌的異國料理店，在邱琡雯（2007）的研究中指出，散布在臺灣各

鄉鎮的東南亞料理店，許多是由在臺灣的東南亞配偶所創立。透過開店，她們展現

了自己作為「經營者」的主動地位，同時也公開展現了她們的族裔認同。把自家店

鋪裡布置成故鄉的情境，播放故鄉的音樂、歌曲，店外招牌、店內桌面、牆面擺上

有著故鄉文字的店名、菜單。這樣的創業方式也是對她們自己和同胞思鄉的一種撫

慰。而東南亞族裔來到臺灣後，他們不僅需要適應異國的風土民情和文化習慣，還

必須面對工作就業的融入問題。在這個過程中，能夠迅速填補內心空虛感的，往往

是一道道熟悉的家鄉味料理。熟悉的味道成為了一種情感的慰藉和文化的連結，再

加上身處故鄉的情境氛圍中，讓他們藉由眼耳鼻與味蕾的家鄉體驗在陌生城市中建

構起一道道心靈的橋樑。

（二）四通八達的交通樞紐

東南亞族裔選擇中壢車站作為週末及假日聚集地的主要原因之一，在於其優越
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的交通位置。他們可依據自身的經濟條件選擇符合的交通工具移動南北各城市之

間。根據勞動部勞動力發展署之統計資料（截至 2024/7），全臺灣之東南亞移工總

數為 793,544人，其中桃園市共 136,926人，約佔比 17％。而大量勞動力需求的桃

園市工業區，則主要集中在南桃園地區，當中最大的交通運輸地便是中壢車站，其

連接鐵路、客運，及免費高鐵接駁車（2023/3/31取消免費服務），而未來通車的

桃園機捷亦是以此為重站。林欣美（2009）研究說明，大眾交通工具在東南亞族裔

的日常生活中扮演著重要的角色，尤其是對菲律賓籍勞工而言更是如此。從中壢車

站與中平商圈徒步區向外延伸至中壢聖心堂附近的道路上，有多家客運公司提供服

務，成為他們最常使用的通行工具之一。

（三）低成本人際網絡空間

正如藍佩嘉（2008）所言，雇主的家或工廠只是外籍移工們的前台，而臺北車

站則是他們的後台，是唯一能夠讓他們在一週內做回真正自己的地方。在這裡，他

們能夠擺脫雇主的監視，擺脫工作的重擔，享受最高度的自由，可以盡情地表達自

己，無拘無束。相較於臺北車站，中壢車站也具有相同的功能性，這些地方不是他

們的工作空間，而是他們找到真實自我的場所。而中壢車站附近的中平商圈徒步區

素有小西門町之稱，更是假日人潮逛街購物的集散之地。此人流區域作為城市中的

公共空間，具有無法排他的包容性。當東南亞族裔人數愈來愈多，他們便會在此一

區域中的人行道、石階、廣場、綠地、街邊巷弄等等，各自形成自己的社群，舞動

著身體芭蕾。這樣的公共空間不需額外的費用，也沒有時間使用上的限制，同時也

方便各社群的交流，逐漸成為連結人際網絡的低成本空間。而這裡聚集的東南亞族

裔與在地居民，也就成為名副其實的場所芭蕾演出者。

（四）一站式多元消費服務

作為東南亞族裔能短暫解放束縛、找尋自我的歸屬感休憩場所，中壢車站與中

平商圈徒步區絕不僅止於家鄉味的取得。沈瑜（2019）也指出，在中壢火車站附

近，約有數百家東南亞商店和無法估算的攤販，使整個街區充滿了泰文、越南文、
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印尼文以及英文（菲律賓商店）的招牌，形成一片琳瑯滿目的景象。這些商店提供

了各種商品，包括乳液、沐浴乳等生活用品，還有來自東南亞各地的家鄉小吃和零

嘴，應有盡有，呈現了一個異國風趣的購物天堂。這樣的場所必須提供一站式的

消費服務體驗，以多元的商品形式拉攏東南亞族裔的向心力。就像位於中壢商圈

轉角的 Glenda’s一樣，這家店的獨特之處在於二樓提供匯款和物流服務。林立青

（2017）觀察到這些東南亞商店巧妙地將匯款與物流結合在一起，極速的運作令人

驚嘆。他指出，這些商店的速度之快，甚至可以在不到三天的時間內將商品送抵移

工的故鄉，甚至能夠把現金送到他們的家門口。這種便捷的服務不僅展現了商家的

靈活經營，也滿足了他們對於遠方家鄉的思念。

伍、結論

在國際與國內的移民飛地研究中，可從地景與生活空間、生活習慣等方面展開

深入的討論。這樣的研究進一步剖析了飛地中的經濟活動、社群互動，以及人與空

間的動態關係，甚至涉及族群生活的邊界與領域感。筆者認為，以中壢車站至中平

商圈徒步區為田野樣本，正是一個極具代表性的案例。透過非參與式觀察、深度訪

談與評價構造關係圖，最終由研究分析得出樣本中東南亞族裔的凝聚主要成因為：

1.家鄉體驗的氛圍再現、2.四通八達的交通樞紐、3.低成本人際網絡空間、4.一站

式多元消費服務（詳見，第肆章第四節之小結）。此成因與臺灣其他東南亞族裔聚

集地似乎並無不同，但若要探究樣本之獨特性，筆者認為必定是其地景敘事中特有

的領域化漸變過程。

中壢火車站於 1893年（清光緒 19年）正式啟用。當時中壢街區中心的主要群

體為早在清中葉之康熙、雍正、乾隆年間，從粵東地區大規模遷徙至臺灣，並在此

崛起的客家城鎮。這些客家族群也正是現在中壢客家人的先輩（目前客家人數佔中

壢總數 54%，超過 20萬人）已在此 300餘年，同時也成就中壢鐵公路交通樞紐歷

史事件的舞台，如乙未戰爭、中壢農民事件、中壢事件（侯京吾，2020）。
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1895臺灣因《馬關條約》被清政府割讓予日本，此後日本總督府曾進行過七

次「國勢調查」，旨在統計國家人口與產業等相關資訊。透過這些調查資料可觀察

到，中壢庄內十二大地區的居民結構中， 籍（客家）居民的數量均顯著多於閩籍

居民，且兩者人口差距達數倍之多（共七次調查，橫跨約 35年）。因此，中壢地

區在日治時期已呈現出「客家庄」 的特徵，顯示客家人口為該地主要居民。這也

反映了中壢地區的開墾歷程與客家族群之間存在著密不可分的關係。將中壢視為客

家鄉鎮，實有其歷史與人口結構上的依據（游振明，2001）。而 1938年則為中壢

地區首次，也是唯一一次出現在日治時期的都市計畫當中，包含街路、公園與公園

道、神社、官公署、學校及市場等，促使中壢逐漸邁向現代化（衛映潔，2012），

故日治時期之中壢車站領域化群體依舊為客家族裔。

1949年，隨著國民政府遷臺，數百萬軍民隨之飄洋過海抵達臺灣，並在各地

建立「眷村」作為安居之所。這些因戰爭而興起的眷村，逐漸形成臺灣獨具特色的

文化地景。眷村文化不僅在空間上嵌入臺灣的城鄉肌理，更在社會文化層面展現

多元且豐富的人文風貌，成為臺灣近現代史中一段極具象徵意義的文化記憶（中

央通訊社，2024）。而當時在中壢出現 的眷村及部隊建設依序有，1952年建國新

村（原址於民國 90年改建為光明公園）；1953 年富臺新村（位今龍岡區，為越南

富國島來臺國軍居住）；1954年第一野戰軍團指揮部遷至中壢後寮（後更名為龍

岡）、忠貞新村（位於今平鎮區，為世人熟知的滇緬孤軍後裔）；1956年居敬新

村、篤行五村、居廣一村落成，是內壢地區最早的眷村（原址於民國 103年改建

為興仁親子公園）；1957年龍岡之馬祖新村建成、陸軍第一士官學校成立（侯京

吾，2020；郭冠麟，2005）；1959年龍岡軍機場落成（原址於民國 101年改建為

龍岡萬坪公園）（洪至文，2015）。此後，便因國軍相關人數激增，軍眷及國軍弟

兄對於交通運輸的大量需求而逐漸成為中壢車站的主要領域化族群，亦是本文所提

及「再東南亞族裔領域化」的前身。

1980年代中期，隨著臺灣經濟結構逐漸轉型，「經濟奇蹟」成為全民共鳴的
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口號，然而繁榮背後卻伴隨著嚴重的缺工問題。當時，臺灣尚未開放引進移工，

企業界持續呼籲政府解決勞力短缺的困境。1989年，政府首度以「限業限量」專

案方式，從東南亞引進移工參與大型建設工程；1992年更通過《就業服務法》，

正式允許民間產業合法聘僱移工。自此，臺灣的勞動市場開始發生結構性變化，

逐漸形成包含大量移工的新勞動樣貌，亦衍生出「新臺灣人」的概念（劉苑彬，

2021）。這些被視為「補充性勞力」的東南亞籍移工，不僅在臺灣實現個人夢想，

也為臺灣的經濟發展築造基石。然而，非華裔勞工的湧入對臺灣社會帶來了明顯衝

擊，並引發輿論的關注與討論。儘管存在種種爭議與憂慮，但臺灣的產業與社會對

外籍勞動力的需求顯然難以替代。截至今日，移工人數已攀升至超過 70萬人，成

為臺灣產業與社會不可或缺的重要力量（張正，2022）。自 1990年代以來，中華

民國國軍推動多次重大改革，旨在因應全球與區域安全環境的變化，提升作戰效

能並推進軍事現代化。這些改革包括 1997年 7月 1日至 2001年 6月 30日實施的

「精實案」、2004年 1月 1日至 2010年 11月 1日的「精進案」、2011年 1月 1

日至 2014年 11月 1日的「精粹案」，以及目前暫停執行的「勇固案」。隨著改革

的推進，國軍進行了大規模裁軍，總兵力從約 60萬人逐步精簡至 21.5萬人，展現

出國防政策向「精兵化」與「專業化」轉型的明確方向（洪勝堯，2014）。而對於

中壢車站的領域化來說，這段即將超過 35年的東南亞族裔漸變過程，則與國軍多

次轉型過程產生溶合現象（dissolve），彼此在時間的演進中消長，逐漸產生角色

交替的作用，完成「去軍隊領域化」與「再東南亞族裔領域化」的地景敘事過程。

以下，本文整理相關文獻，繪製樣本空間各領域化時間紀事表及樣本空間各領域化

時間演化圖（表 8、圖 5）。
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表 8

樣本空間各領域化時間紀事表

年  代 領域化紀事 樣本空間
領域化

族群

光緒年間

1893-1895
乙未戰爭、中壢農民事件、中

壢事件

中壢車站、老街溪、新

街溪

客家族群

日治時期

1895-1945

日本總督府國勢調查、都市計

畫改制（台北縣桃澗堡 /新竹
支廳竹北二堡 >桃仔園廳中壢
支廳 >桃園廳中壢庄 >中壢
街）

街路、公園與公園道、

神社、官公署、學校及

市場

客家族裔

國軍遷臺

1949-1960

國民政府遷臺、建立部隊基地

及廣設眷村

建國新村、富臺新村、

第一野戰軍團指揮部、

忠貞新村、居敬新村、

篤行五村、居廣一村、

馬祖新村、陸軍第一士

官學校、龍岡軍機場

遷臺國民

軍

移工引入

1989-至今
與

國軍轉型

1997-2014

經濟結構轉型、設立工業區、

桃園升格直轄市、限業限量專

案引進東南亞移工、就業服務

法通過合法聘僱移工、移工人

數攀升至超過 70萬人
國軍精實案、精進案、精粹

案、勇固案裁軍，總兵力從約

60萬人逐步精簡至 21.5萬人

新 明 夜 市、SOGO 百
貨、縱貫公路拓寬為 4
線道、內壢工業區、中

壢火車站成立後站、眷

村改建公園、高鐵、桃

園捷運、大江購物中

心、中壢車站改建

東南亞族

裔

本研究整理，引用 游振明，2001；郭冠麟，2005；衛映潔，2012；洪勝堯，
2014；洪至文，2015；侯京吾，2020；劉苑彬，2021；張正，2022；中央通訊社，
2024研究論述。
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圖 5

樣本空間各領域化時間演化圖

本研究整理，引用 游振明，2001；郭冠麟，2005；衛映潔，2012；洪勝堯，
2014；洪至文，2015；侯京吾，2020；劉苑彬，2021；張正，2022；中央通訊社，
2024研究論述。

根據表 8及圖 5之內容可知，最早活動於樣本區域的主要對象是客家族群居

民，而後隨著國民政府軍隊撤退來臺，中壢龍岡成為重要的軍事訓練中心。與國軍

同行的眷屬被政府安置於周邊，使該地成為眷村密度最高的地區之一，並逐漸呈現

出眷村文化與客家族群文化融合的特質（鍾依倫、周融駿，2020）。再者，政府將

中壢定位為工業區的發展重點，引入大量外籍勞工，加上大量國軍精銳化，逐漸形

成多民族聚居的社會樣貌（侯京吾，2020）。而筆者檢索樣本相關文獻後發現，樣

本的領域化過程除了閩粵先民開墾、日治的客閩地域爭鬥，及國民政府統治初期的

客閩政治利益衝突外（吳藍功，2013；陳婕如，2018；陳雪玉，2002、2017；鍾

惠菁，2014），此後樣本並無國軍與東南亞族裔的族群衝突發生。筆者合理推論，
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此時的臺灣社會經濟處於蓬勃發展階段且跨國婚姻讓許多新住民、新二代在此落腳

生根（陳晉銘，2015；覃培清，2011；黃綱維，2018），而車站跟商圈皆是公共空

間，東南亞族裔的出現並沒有要搶地盤的意識，反而促進當地商業活絡（鄭惠文，

2018；謝美玲，2012）。根據遠見雜誌的報導，此類型東南亞族裔商圈帶動桃園每

年近 79億的消費商機（沈瑜，2019）。加上國軍精銳化後，原本大量使用樣本空

間的國軍弟兄（交通工具、休假娛樂場所）漸漸被樣本功能需求量更大的東南亞族

裔取代，而不論是原先的客家族群、國軍弟兄、甚至後來的東南亞族裔都只是在此

公共空間做合法的事（搭車、購物、餐食、娛樂），所以人數多的族群自然會取代

人數少的族群，產生領域化的漸變交替過程。於是，中壢車站及中平商圈徒步區才

從「去軍隊領域化」，逐漸轉換為「再東南亞族裔領域化」的現況，地景敘事便因

此產生。

筆者深覺東南亞族裔的角色並不是那麼一成不變，他們支撐著臺灣勞動經濟力

的成長，同時也為臺灣這片土地提供無私的消費力；他們在異國的城市裡生存，同

時也在這裡延續著故事的愛恨情仇；這群背井離鄉、飄洋過海的東南亞族裔，他們

是充滿曖昧而神祕的異鄉人，追求著彼此的溫暖與共鳴。中壢車站至中平商圈徒步

區展現了全球化流牧視角下都市週末飛地的經典現象，這也使得交通運輸的空間不

再只是冷漠的過境地。而是讓原本為過客的他們，漸漸在這座都市中找到一處屬於

自己的場所。他們的生活故事，以及這片土地給予他們的回應，共同構築了這裡獨

特的文化地景。逐漸營造出場所芭蕾的舞動效應，轉變為充滿生命力的所在。這樣

的文化凝聚與共融，使這塊土地更加豐富多元，也成為都市風景中的一道人文崖

線。更如今 2024年，全球經歷過 2019至 2022年的毀滅性疫情，臺灣與世界一起

走出傷痛，還成為亞洲第一個同志婚姻合法化之國家，這種種的挑戰與轉變都是因

為臺灣人獨有的善良魅力與對人權的渴望而來。臺灣政府及社會福利團體一直以來

對於東南亞族裔的文化進行推廣普及，自 2000年起，臺北市賽珍珠基金會開始致

力於新移民子女的援助工作。2003年，美濃的「外籍新娘識字班」發展並擴大為
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全國性的南洋臺灣姊妹會，進一步推動對新移民婦女的支持與交流。2008年，屏

東縣好好婦女權益發展協會成立，專注於女性與新移民相關議題的推動與倡議。此

外，眾多與東南亞族裔相關的組織也在這一時期蓬勃發展，呈現出如雨後春筍般的

興起態勢（黃文彬，2023）。加上近年新媒體的迅速發展，不論東南亞族裔或臺灣

本地的新媒體創作者皆不斷讓臺灣的民眾能夠在更直接、無資訊差的狀態下，重新

認識東南亞族裔的文化特色與習俗差異，讓彼此更加能夠互相尊重與共榮。張春炎

（2022）表示，新媒體的再現讓族裔地景中的隱蔽性公共空間在社會中逐漸轉化為

具備公共互動性的新型文化公共領域。這一轉變的實現，得益於過去研究者的知識

行動、在地非營利組織的積極參與，以及近年來東南亞族裔群體自主行動的顯著展

現，從而共同促成了此新文化公共領域的形成與發展。

所以，筆者相信臺灣對於世界多元的包容與友善不僅僅只是口號宣傳，而是真

的落實在生活、生命當中。正如張正（2022）的文章中提到，從地理、歷史、經濟

與文化的多重視角來探討，不難發現臺灣與東南亞之間存在著深厚而緊密的連結。

若以區域整體性與互動性為基礎，將「臺灣視為東南亞的一部分」或「東南亞視為

臺灣的一部分」皆具論述空間，顯示兩者在地緣與人文層面上的高度關聯性與共通

性。所以關於東南亞族裔的定位與對待，最為適切的方式是直接將「他們」稱之為

「我們」，藉此消弭身份標籤所帶來的隔閡，促進社會整體的認同感與融合。更簡

單的說，臺灣可貴的包容性或許才是讓東南亞族裔得以凝聚，且和諧共榮於臺灣這

片土地上的最重要原因。但此觀點僅為筆者的個人猜測，尚無充足的田野調查資料

與理論視角可支撐研究立論，在此則提供作為後續研究的參考，期待未來研究者的

持續追蹤與深入觀察。
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